UAB ,,LTG LINK*
PRIVATUMO PRANESIMAS

Paskutinj kartg atnaujinta 2022 m. kovo 17 d.

Uzdaroji akciné bendrové ,LTG Link“ (toliau — LTG Link arba ,Bendrové“ ar tiesiog ,mes*)
saugo informacijg apie Jus, tvarkydama duomenis vadovaujasi Europos Sajungos bendruoju
duomeny apsaugos reglamentu (toliau — BDAR?) ir kitais duomeny apsaugg reglamentuojanciais
teisés aktais. Siame LTG Link privatumo pranesime (toliau — Privatumo pranesimas) pateikiama
iSsami informacija apie tai.

1. Kas pateikiama Siame Privatumo pranesime?

Siame Privatumo pranesime pateikiame atsakymus j svarbiausius klausimus — kaip renkame,
naudojame ir saugome informacijg apie Jus. PraSome atidziai susipaZinti su Sia svarbia informacija
ir laikas nuo laiko apsilankyti mdsy interneto puslapiuose adresu www.ltglink.It ir perskaityti ten
skelbiamg naujausig Privatumo pranesimo versija.

2. Kas yra atsakingas uz informacijos apie Jus apsaugq?

UAB ,LTG Link* juridinio asmens kodas: 305052228, registruotos buveinés adresas:
Gelezinkelio g. 16, Vilnius, el. pasto adresas: info@Itglink.It, telefono Nr.: 8 700 55 111

3. Kodél ir kokig informacija apie Jus renkame?

Nr. Kodeél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome
informacija? informacija
apie Jus?
3.1. Sudarome ir | Vardas, pavardé, elektroninio | Sudarome su | Sutarties
vykdome su Jumis | pasto adresas, telefono numeris, | Jumis sutartj ir | galiojimo
ar Jusy vaikais | mokéjimo metodas, mokétojo | vykdome metu ir 1
(globotiniais) banko saskaitos numeris, kita su | sutartinius metus po
keleiviy vezimo | mokéjimu susijusi informacija, | jsipareigojimus | bilieto
sutartj, taip pat | informacija apie pirktus bilietus | (BDAR 6 str. 1 | pirkimo.
teikikme su tuo | bei kelionés duomenys (bilieto | d. b p.),
susijusias numeris, kelionés marsrutas, | privalome rinkti | 1 metus nuo
paslaugas (pvz., | traukinio, kuriuo keliauta, | informacijg praSymo
biliety pardavimas | numeris, atvykimo ir iSvykimo | pagal pateikto  dél
ar grazinimas), | stotys, keliavimo laikas, kelionés | jstatymus elektroninio
vykdome su tuo | trukmé, sédimosios  vietos | (BDAR 6 str. 1 | bilieto
susijusias numeris, vagonas ir jo klasé, | d.cp.) grazinimo

mokestines kelionés kaina, suteiktos
prievoles lengvatos, bilieto  numeris),
terminuoto bilieto kortelés
informacija, informacija apie
papildomas paslaugas (dviracio,
papildomo bagazo, gyviny
vezima)
Informacija apie turimg negalig Tvarkyti
duomenis
batina del

1 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).


http://www.ltglink.lt/
mailto:info@ltglink.lt

Nr. Kodél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome

informacijaq? informacija
apie Jus?

svarbaus

viesojo

intereso

priezasciy,

remiantis LR

teisés  aktais

(BDAR 9 str. 2

d g p, LR

transporto

lengvaty

jstatymas)

3.2. Sudarome ir | Vardas, pavardé, elektroninio | Sudarome su | Sutarties
vykdome su Jumis | pasto adresas, telefono numeris, | Jumis sutartj ir | galiojimo
traukiniy nuomos ir | parasas, mokétina suma, | vykdome metu ir 10
keleiviy pervezimo | garantinio jnaSo suma, mokéjimo | sutartinius mety po
marsrutu  sutartis, | metodas, mokétojo banko | jsipareigojimus | sutarties
vykdome su tuo | sgskaitos numeris, kita su | (BDAR 6 str. 1 | pasibaigimo
susijusias mokéjimu susijusi informacija, | d. b p.),
mokestines sutartis ir sutartyje  esanti | privalome rinkti
prievoles informacija, sutarties data, | informacijg

nuomojamo traukinio iSvykimo | pagal

laikas bei marsrutas, priémimo- | jstatymus
perdavimo akte esanti | (BDAR 6 str. 1
informacija, kita su sutarties | d.cp.)
sudarymu ir vykdymu susijusi

informacija

3.3. Sudarome ir | Siuntéjy ir gavéjy: vardas, | Sudarome su |2 metai nuo
vykdome su Jumis | pavardé, miestas, kontaktinio | Jumis sutartj ir | siuntos
siunty priemimo, | telefono  numeris, parasas, | vykdome iSsiuntimo
jforminimo, vezimo | paslaugos kvitas, paslaugos | sutartinius
ir iSdavimo sutartis, | kvito numeris, traukinio, kuriuo | jsipareigojimus
vykdome su tuo | gabenama siunta, numeris ir | (BDAR 6 str. 1
susijusias marsrutas, siuntos priémimo ir | d. b p.)
mokestines gavimo data, siuntos rasSis,
prievoles sumokéta uz siuntos gabenimg

suma, pateikto dokumento
(lgaliojimo) duomenys (kai siuntg
atsima gavéjo atstovas) :
praSymas/skundas dél pakuotés
pazeidimy ir jame esanti
informacija, rastiSkas
atsisakymas atsiimti siuntg

3.4. Saugome ir | Asmens, pradancio iSduoti rastus | Sudarome su |1 metai nuo
iSduodame: rastus | daiktus: vardas, pavardé, | Jumis sutartj ir | kreipimosi
daiktus, daiktus | adresas, telefono numeris, | vykdome dienos
iSimtus i$ | daikty pametimo data, pametimo | sutartinius
elektroninés aplinkybés, daikty pakavimo | jsipareigojimus
saugyklos, daiktus | rasis, kiekis, sumokéta suma uz | (BDAR 6 str. 1

is negabaritinio

saugojimo iSlaidas, parasas

d.bp.)




Nr. Kodél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome

informacijaq? informacija
apie Jus?
bagazo / ilgalaikio
saugojimo patalpos | Asmens, prasanc€io iSduoti | Turime teisétg
daiktus paliktus saugoti | interesg
elektroninéje nesSuliy saugykloje | (uztikrinti rasty
ar negabaritinio bagaZo /| daikty
ilgalaikio saugojimo patalpoje: | saugojimg  ir
vardas, pavardé, adresas, | perdavimg jy
telefono  numeris, sekcijos | savininkams)
numeris, spintelés numeris, kvito | (BDAR 6 str. 1
numeris, pakavimo rasis, daikty | d. f p.)
kiekis ir suma, sumokéta uz
daikty saugojima, parasas

3.5. Pasitikéjimo linijos | Jei asmuo teikia informacijg | Turime teisétg | 1 metus nuo
kanalais pateikiate | telefonu ne anonimiskai - | interesg informacijos
mums informacijg | duomenys nurodyti paties | (vykdyti gavimo
del galimo | asmens - vardas, pavardé ir kt., | sukciavimo, dienos
sukdciavimo, teikiamo  praneSimo  turinys, | korupcinio,
korupcinio, kitokiy | telefono  numeris, i kurio | kitokiy
nusikalstamy veiky, | skambinta, skambucio pradZia, | nusikalstamy
teisés pazeidimy, | pabaiga, trukmé ir kiti asmens | veiky, teisés
darbo pareigy | duomenys, jei juos asmuo | pazeidimuy,
pazeidimy. nurodo teikdamas informacijg darbo pareigy

ir kity
Jei asmuo informacijg teikig el. | pazeidimy
pastu arba per interneto svetaine | prevencijg -
www.litrail.It — el. pasto adresas | uzkirsti  kelig
ir papildoma informacija, jei | daromoms
asmuo teikia informacijg ne | veikoms, imtis
anonimiskai - vardas, pavardé, | priemoniy
telefono numeris, praneSimo | veikoms
turinys. ateityje
iSvengti ir pan.)
(BDAR 6 str. 1
d.fp)

3.6. Sudarome ir | Vardas, pavardé, elektroninio | Sudarome su | Sutarties
vykdome su Jumis | pasto adresas, telefono numeris, | Jumis sutartj ir | galiojimo
reklamos paslaugy | parasas, mokétina suma, | vykdome metu ir 10
teikimo sutartis, | mokéjimo metodas, mokétojo | sutartinius mety po
vykdome su tuo | banko sgskaitos numeris, kita su | jsipareigojimus | sutarties
susijusias mokéjimu susijusi informacija, | (BDAR 6 str. 1 | pasibaigimo
mokestines sutartis ir sutartyje esanti | d. b p.),
prievoles informacija, sutarties  data, | privalome rinkti

reklamos maketas, informacija | informacija
apie reklamos vietg, priémimo- | pagal
perdavimo akte esanti | jstatymus
informacija, kita su sutarties | (BDAR 6 str. 1
sudarymu ir vykdymu susijusi | d. c p.)
informacija

3.7. Palaikome Vardas ir pavardé, asmens | Turime teisétg | Sutarties
santykius su Jasy | kodas ir (ar) gimimo data, | interesg galiojimo
atstovaujamais gyvenamosios vietos adresas, | (palaikyti metu ir 10



http://www.litrail.lt/

Nr. Kodél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome

informacijaq? informacija
apie Jus?

fiziniais ar juridiniais | jgaliojimas, jgaliojimo galiojimo | santykius su | mety po
asmenimis laikas ir numeris, parasas, rySys | Jusy sutarties

su atstovaujamu  asmeniu, | atstovaujamais | pasibaigimo

atstovaujamas asmuo, pareigos, | asmenimis)

telefono numeris, elektroninio | (BDAR 6 str. 1

pasto adresas, prisijungimo prie | d. f p.)

masy sistemy vardas, visa

informacija, kurig Jus pateikiate

Bendrovei (pvz., informacija apie

Jasy atstovaujamg asmen;,

sudarytas sutartis ir pan.) ir, kiek

tai susije su sutarties vykdymu,

komunikacija su Jumis, kita

informacija, kuri gali  bdati

reikalinga tinkamam sutarties

vykdymui

3.8. Po jvykusios | Siekdami su Jumis susisiekti ir | Turime teisétg | 2 (dvejus)
kelionés kvie€iame | suZinoti jisy nuomone bei | interesg metus  nuo
dalyvauti vertinimus renkame Siuos Jasy | teirautis apie Jisy sutikimo
apklausoje, kurioje | duomenis: vardg, pavarde, | paslaugy gavimo
teiraujamés  Jusy | elektroninio pasto adresa. kokybe po dienos arba
nuomonés apie jvykusios tol, kol
suteikty paslaugy | Jus galite bet kada atSaukti | kelionés atSauksite §j
kokybe, Jusy patirtj | apklausy gavimg paspausdami | (BDAR 6 str. 1 | sutikima.
kelionés metu. atsisakymo nuorodg apklausos | d. f p.) arba

elektroniniame laiske. turime
Taip pat iSreiSkus sutikima, kad
sutikimag Kiti demografiniai duomenys | naudosime
apklausoms apklausose renkami ir naudojami | informacijg
teiraujamés tik statistinés informacijos / | apie Jus
nuomonés apie | analizés tikslu. tiesioginés
pasitlymus, rinkodaros,
paslaugas ar jusy apklausy
poreikius. vykdymui
(BDAR 6 str. 1
Apklausos  mums d.ap, LR
padeda gerinti elektroniniy
paslaugy kokybe ir rysiy jstatymo
vystyti  paslaugas 81 str. 1d.).
atitinkanc€ias  Jusy
poreikius.
3.9.| Vykdome Jums | Bendravimui naujienlaiskiais | Turime 2 (dvejus)
skirta tiesiogine | renkame Siuos Jusy asmeninius | sutikimg, kad metus  nuo
rinkodarg, siysdami | duomenis: vardg, pavarde, | haudosime Jisy sutikimo
naujienlaiskius elektroninio pasto adresa. informacijg gavimo
elektroniniu pastu. apie Jus dienos arba
tiesiogines tol, kol
NaujienlaiSkiuose Kiekvieno naujienlaiSkio apacioje | rinkodaros atSauksite §j
teikiame specialius | rasite atsisakymo ir nustatymy | vykdymui sutikima.
pasitlymus dél | valdymo funkcijas. (BDAR 6 str. 1
biliety nuolaidy d.ap.,LR




Nr. Kodél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome

informacijaq? informacija
apie Jus?
kelionéms vietinio elektroniniy
susisiekimo rySiy jstatymo
traukiniais, 81 str. 1d.).
reklaminius
skelbimus ar
praneSimus  apie
akcijas, paslaugas,
kurie susije tiek su
Bendrovés, tiek su
Bendrovés
partneriy veikla.

3.10. | Bendraudami su | Tvarkysime miasy paskyrose | Jusy pateiktus | Asmens
Jumis, Jasy pateiktus Jasy socialinio | asmens duomenys,
organizuodami tinklo paskyros duomenis - | duomenis kuriuos  JUs
konkursus, paskyros varda, paskyros profilio | tvarkysime pateikiate
zaidimus misy | nuotraukg, Jasy  iSreikStas | teiséto intereso | atlikdami tam
socialiniy tinkly: reakcijas (,patiktukus®) | pagrindu - | tikrus
Facebook paskelbtai informacijai, Juasy | informuoti apie | veiksmus
paskyroje paliktus  komentarus, miasy | vykstancias socialiniuose
https://www.facebo | paskyroje Jisy patalpintg turinj | naujienas, tinkluose,
ok.com/LTGLink (pvz. jei komentaruose | bendrauti  su | tvarkomi ir
Instagram pasidalinsite nuotraukomis ar | mdsy sekéjais | saugomi
paskyroje video jraSais). ir socialiniy | socialiniy
https://www.instagr puslapiy tinkly
am.com/ltg_link/ Zaidimy, konkursy organizavimo | lankytojais, valdytojy
LinkedIn tikslu Jasy asmens duomenis | statistinés nustatyta
paskyroje tvarkysime taip, kaip aprasyta | informacijos tvarka ir
https://www.linkedin | giame privatumo pranesime. pagrindu masy | terminais, ir
.com/company/Itg- teikiama mes
link/mycompany/?vi Teise nesutikti su asmens informacijg  ir | negalime
ewAsMember=true duomeny tvarkymu socialiniuose kitg paskyrose | daryti tam
YouTube kanale tinkluose  galite  jgyvendinti atl!ekame} o jokios jtakos.
https://www.youtub socialiniy tinkly valdytojy veiklg pritaikyti
e.com/channel/UCq nustatyta tvarka. paskyros
6S _[YD9RE0zJ4pK lankytojy
[UNC3w poreikiams.

TikTok kanale
https://www.tiktok.c
om/@ltglink

3.11. | Kviesime dalyvauti | Dalyvavimui  konkursuose ir | Turime Jusy |6 ménesius
konkursuose ir | zaidimuose  rinksime  Siuos | sutikimg nuo konkurso
zaidimuose. asmeninius duomenis: vardg, | (BDAR 6 str. 1 | pabaigos.

pavarde, elektroninio pasto | d.ap.)

adresa, telefono numerj ir kitus
apie  kuriuos informuosime
konkurso sglygose. Tai bitina,
kad galétume vykdyti savo
sutartinius jsipareigojimus Jums.
Jei negalésime naudoti Jasy



https://www.facebook.com/LTGLink
https://www.facebook.com/LTGLink
https://www.instagram.com/ltg_link/
https://www.instagram.com/ltg_link/
https://www.linkedin.com/company/ltg-link/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.linkedin.com/company/ltg-link/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.linkedin.com/company/ltg-link/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.linkedin.com/company/ltg-link/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UCq6S_jYD9REozJ4pKluNC3w
https://www.youtube.com/channel/UCq6S_jYD9REozJ4pKluNC3w
https://www.youtube.com/channel/UCq6S_jYD9REozJ4pKluNC3w
https://www.youtube.com/channel/UCq6S_jYD9REozJ4pKluNC3w
https://www.tiktok.com/@ltglink
https://www.tiktok.com/@ltglink

Nr. Kodél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome

informacijaq? informacija
apie Jus?
duomenu, Jis neturésite
galimybés dalyvauti konkurse ir
laiméti. Prizy laiméjimo atveju
asmens duomenis tvarkome
siekdami vykdyti mums taikomus
teisés akty reikalavimus.

3.12. | Pateikiate mums, | Vardas ir pavarde, elektroninio | Turime Jdsy |1 metus po
uzklausg, praSyma, | pasto adresas, telefono numeris, | sutikimg paskutinio
pasitlymg ar | uzklausos tema, uzklausos | (BDAR 6 str. 1 | kreipimosi
skundg bendruoju | gavimo laikas, uzklausos turinys, | d. a p.),
el. pasto adresu, | uzklausos priedai, susiradinéjimo | privalome rinkti | ir
interneto svetainéje | istorija, kita teikta informacija, | informacija
pateiktoje  formoje | susijusi su pateikta uzklausa, | pagal 2 metus po
ar kitais elektroniniy | atsakymas j uzklausag jstatymus pateikto
ry8iy kanalais (BDAR 6 str. 1 | skundo

d. ¢ p.), turime
teisétg interesg
(iSnagrineti
Jasy
uzklausas,
praSymus ar
skundus)
(BDAR 6 str. 1
d.fp)

3.13. | JraSinéjame Telefono numeris, telefoniniy | Turime teisétg | 1 metus po
pokalbius telefonu | pokalbiy jraSai ir pokalbiy metu | interesg pokalbio su
tam, kad | pateikti duomenys (uztikrinti Jumis
uztikrintume klienty
teikiamy paslaugy aptarnavimo
kokybe, suteiktume kokybe, teikti
tikslig  informacija tikslig
apie teikiamas informacijg
paslaugas ir apie teikiamas
teiktume paslaugas ir
konsultacijas, konsultuoti,
iSnagrinétume uztikrinti
uzklausas, skundus tinkamg klienty
ir pradymus. aptarnavimo

kokybe,
iSnagrinéti
prasymus,
uzklausas ar
skundus BDAR
6str.1d.fp.)

3.14. | Uztikriname Jisy | Vaizdo medziaga (tam tikrais | Turime teisétg | Iki 30 pary

sveikatos, gyvybés
ir Bendrovés bei
Jusy turto saugumag
— tais atvejais, kai
esate filmuojamose
Bendrovés

atvejais vaizdas jraSomas kartu
su garsu)

interesg (turto
ir asmeny
saugumas)

(BDAR 6 str. 1

d.fp.)




Nr.

Kodél

informacija

Jus?

renkame
apie

Kokia informacijg apie Jus
renkame?

Kodél turime
teise rinkti
Jusy pateiktg
informacijaq?

Kiek  laiko
naudojame
ar saugome
informacija
apie Jus?

patalpose

ar

traukiniuose

3.15.

Tiriame gelezinkeliy

transporto

katastrofas,

eismo

jvykius ar riktus

Gelezinkeliy transporto
katastrofos, eismo jvykio ar rikto
liudytojo: vardas, pavardé, per
gelezinkeliy transporto
katastrofg, eismo jvykj ar riktg
nukentéjusio asmens vardas,
pavarde, Iytis, amzius,
blaivumas, asmens veiksmai,
gelezinkeliy transporto
katastrofos, eismo jvykio ar rikto
kaltininko vardas, pavardé ir visa
kita informacija, kurig privalome
tvarkyti pagal LR susisiekimo
ministro 2015 m. gruodzio 23 d.
jsakymu Nr. 3-531(1.5 E)
patvirtinty PraneSimy  apie
gelezinkeliy transporto
katastrofas, eismo jvykius ir
riktus  teikimo,  gelezZinkeliy
transporto  katastrofy, eismo
jvykiy ir rikty tyrimo ir jy padariniy
likvidavimo nuostaty 2 priedg

Privalome
rinkti
informacijg
pagal
jstatymus
(BDAR 6 str. 1
d ¢ p, LR
susisiekimo
ministro 2015
m. gruodZio 23
d. jsakymu Nr.
3-531(1.5 E)
patvirtinti
Pranesimy
apie
gelezinkeliy
transporto
katastrofas,
eismo jvykius ir
riktus teikimo,
gelezinkeliy
transporto
katastrofuy,
eismo jvykiy ir
rikty tyrimo ir jy
padariniy
likvidavimo
nuostatai)

10 mety po
gelezinkeliy
transporto
katastrofos,
eismo jvykio
ar rikto

3.16.

Naudojatés

belaidzio
rysiu

interneto
musy

traukiniuose

IP adresas, operacinés sistemos
versija ir parametrai, jrenginio
vardas ir parametrai (MAC, tipas,
t.t.), sesijos pradzios laikas ir
trukmé, uzklausy terminai ir bet
kokia informacija, saugoma
naudojant slapukus, taikomus
lankytojo jrenginyje, naudojamos
narSyklés pavadinimas ir versija,
veiksmas ir jo atlikimo data ir
laikas, interneto universalusis
adresas (URL), prie kurio
jungiamasi, naudojamas
protokolas, kuriuo jungiamasi,
naudojama aplikacija, jungties
prievado numeris (port), kuriuo
jungiamasi, atsisiysty / iSsiysty
duomeny kiekis rySio metu, Kkiti
ryS§io uzmezgimui naudojami
tarnybiniai duomenys

Sudarome ir
vykdome  su
Jumis  sutartj
(Reglamento 6
str.1d.bp.)

Iki 1 mety

3.17.

Uztikriname

efektyvy

ir saugy

IP adresas, operacinés sistemos
versija, jrenginio, kurj naudojate,

Turime teisétg
interesg

Iki 1 mety




Nr. Kodél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome

informacijaq? informacija
apie Jus?
musy interneto | parametrai, sesijos pradzios | (stebéti savo
puslapio  veikimg | laikas ir trukmé, uzklausy | teikiamy
bei siekiame | terminai, kuriuos jvedate muasy | paslaugy
suzinoti, kaip | svetainéje, ir bet  kokia | kokybe, gerinti
asmenys naudoja | informacija, saugoma naudojant | ir kurti naujas
masy teikiamas | slapukus, taikomus Jasy | paslaugas,
interneto puslapyje | jrenginyje (placiau apie | uztikrinti, kad
sidlomas naudojamus slapukus Zr. | Bendroves
paslaugas, kad | Privatumo praneSimo 11 | interneto
galétume jas | punkte). puslapis veikty
pagerinti ir sukurti kokybiskai
naujas saugiai bei
jame apsilanke
asmenys rasty
jiems aktualig
informacija)
(BDAR 6 str. 1
d.fp)
3.18. | Galime dalyvauti su | Visa Siame Privatumo praneSime | Turime teisétg | 10 mety po

Jumis susijusiuose
teisiniuose
procesuose

paminéta informacija, Jums | interesg

siysti dokumentai ir jy priedai, | (apginti

Jisy pateikti dokumentai ir jy | Bendrovés

priedai, procesiniai dokumentai, | teises

teismy nutartys, nutarimai, | teisiniuose

sprendimai procesuose)
(BDAR 6 str. 1
d.fp)

Specialiy kategorijy asmens | Duomenys yra

duomenys reikalingi tam,

kad galétume
pareiksti,
vykdyti
apginti
teisinius
reikalavimus
(BDAR 9 str. 2

d. fp.)

arba

sutarties su
Jumis
pasibaigimo
arba 10 mety
po teisiniy
procesy
pasibaigimo




Nr. Kodél renkame | Kokig informacijg apie Jus | Kodél turime | Kiek laiko
informacijg apie | renkame? teise rinkti | naudojame
Jus? Jusy pateiktg | ar saugome

informacijaq? informacija
apie Jus?

3.19. | Pateikiate pradymg | Priklausomai nuo to, kokius | Turime teisine | PraSymai
jgyvendinti asmens duomenis pateikiate: | prievole saugomi 5
duomeny subjekty | vardas, pavarde, telefono | (uztikrinti metus  nuo
teises  numatytas | numeris, adresas, gimimo data, | duomeny atsakymo
BDAR ir | el. pa8to adresas, tabelio | subjekty teisiy | pateikimo
uztikriname numeris, juridinio  partnerio | jgyvendinimg — | dienos.
prasymo kodas, asmens tapatybe | (BDAR Il
jgyvendinimo patvirtinancio dokumento kopija, | skyrius)
vykdyma praSymas dél duomeny subjekto

teisiy jgyvendinimo, prasymo
data, praSymo vieta, nurodytas
atsakymo | prasymg pateikimo
bldas, prasymo turinys ir kita
informacija, pateikta duomeny
subjekto praSyme, atsakymas
duomeny subjektui, kita
informacija, susijusi su duomeny
subjekto teisiy jgyvendinimu.
4. Vaiky asmens duomeny tvarkymas
4.1. Registruotais vartotojais tapti, dalyvauti lojalumo programoje ir iSreiksti sutikimg dél

tiesioginés rinkodaros vykdymo, gali tik asmenys nuo 14 mety. Atskirose lojalumo programose ar
konkurso sglygose gali bati numatyta kitokia, aukStesné minimali dalyviy amZiaus riba.

4.2.  Jei turésime pagrjsty jtarimy, kad tvarkome duomenis asmeny, kurie yra jaunesnio
amziaus nei nurodyta Sioje dalyje, mes pasalinsime Siy asmeny duomenis i$ duomeny baziy.

5. Kokig informacija privalote mums pateikti ir kodél?

PraSome perziuréti atsakymg j 3 punktg auksciau — privalote pateikti tg informacijg apie Jus,
kuri yra batina tam, kad:

5.1. sudarytume su Jumis sutartis ir jvykdytume sutartinius jsipareigojimus;

5.2. sudarytume sutartis su Jusy atstovaujamais asmenimis ir jvykdytume sutartinius
jsipareigojimus;

5.3. suteiktume Jums galimybe naudotis belaidZiu interneto rySiu miasy traukiniuose.

Jums nepateikus nurodytos informacijos, negalésime su Jumis ir/ar Jusy atstovaujamais
asmenimis sudaryti sutarCiy ir vykdyti sutartiniy jsipareigojimy.

6. I8 kur gauname informacija apie Jus?
Didziajg dalj informacijos pateikiate JUs pats, taciau dalj informacijos galime gauti iS:

6.1. juridiniy asmeny, kuriuos atstovaujate ar kuriuose esate jdarbintas;
6.2. akcinés bendroveés ,Lietuvos geleZinkeliai“ (3.5, 3.14, 3.15 p. nurodytais tikslais).

7. Kam perduodame informacija apie Jus?
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Su Jumis susijusig informacijg perduodame ar dalinamés su partneriais, paslaugy teikéjais,
taip pat toliau iSvardintais subjektais tik tiek, kiek kai tai batina ir leidziama pagal galiojanCius
jstatymus, taip pat dél 3 punkte iSvardyty priezasciy:

7.1. UAB ,LTG Link* motininei bendrovei AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ ir jos dukterinéms
bendrovéms (duomenys gali bati perduodami visais 3 punkte nurodytais tikslais);

7.2. bankams, vykdantiems atsiskaitymo operacijas (duomenys perduodami 3.1 punkte
nurodytu tikslu);

7.3. teismams, priezilros, teisésaugos ir kitoms valstybés institucijoms (duomenys gali bati
perduodami visais prie atsakymo j 3 klausima pateiktais tikslais);

7.4. advokatams, notarams, antstoliams, auditoriams, konsultantams, informaciniy
technologijy priezidros paslaugy teikéjams, elektroniniy rySiy paslaugy teikéjams, draudimo
bendrovéms, archyvavimo paslaugas ir kitas paslaugas Bendrovei teikian€ioms bendrovems
(duomenys gali biti perduodami visais prie atsakymo j 3 klausimg pateiktais tikslais).

Pazymime, kad Bendrové duomeny tvarkytojais pasirenka tik tuos asmenis, kurie pateiké
Bendrovei pakankamg garantijg, kad jie taiko tinkamas technines ir organizacines priemones,
uztikrinanCias saugy asmens duomeny tvarkymg ir tinkamg duomeny apsaugos lygj pagal
galiojanCius Europos Sgjungos teisés aktus.

8. Ar Jasy duomenys bus perduodami uz Europos ekonominés erdvés riby??

Dauguma atvejy asmens duomenys tvarkomi ir perduodami Europos Sgjungos ir Europos
ekonominés erdvés teritorijoje, taCiau esant batinumui dél tam tikry paslaugy teikimo, duomenys gali
bati perduodami ir tvarkomi uz minéty teritorijy riby, kai yra laikomasi tinkamo lygio asmens duomeny
apsaugos. Kai tai leidZia teisés aktai ir to reikia del priezas€iy, nurodyty Sio Privatumo prane$imo 7
punkte, informacijg apie Jus atskleidziame:

8.1. remdamiesi Europos Komisijos sprendimu dél tinkamumo, reiSkian€iu, kad Europos
Komisija pripazino valstybe, kurioje yra jsisteiges ir (ar) vykdo veiklg treCiasis asmuo, kaip
uztikrinancig tinkamg asmens duomeny apsaugos lygj;

8.2. su treCiuoju asmeniu esame pasirase sutartj, paremtg Europos Komisijos patvirtintomis
Standartinémis sutarciy sglygomis;

8.3. esame gave Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos leidima;

8.4. pasinaudoje, jeigu tai jmanoma, kitomis galimomis asmens duomeny apsaugos
priemonémis bei nukrypti leidZian€iomis nuostatomis.

9. Kokias teises turite?

BDAR ir kiti teisés aktai suteikia Jums teises, numato atvejus, kada galite jomis pasinaudoti,
tvarka, kurios turite laikytis, taip pat iSimtis, kokiais atvejais negalite pasinaudoti suteiktomis teisémis.
Kai leidzia teisés aktai, JUs galite:

9.1. susipazinti su savo asmens duomenimis, t.y. gauti pranesima, patvirtinantj, ar LTG Link
tvarko Jlsy asmens duomenis, ir, jei tvarko, prasyti susipazinti su tvarkomais duomenimis ir su jais
susijusia informacija;

9.2. pateikti mums praSymg iStaisyti netikslig, neteisingg naudojamg informacijag arba jg
papildyti, kai ji néra iSsami;

9.3. pateikti mums prasymg iStrinti informacijg apie Jus, kurig turime, jeigu ja naudojame
neteisétai;

9.4. pateikti mums praSymag apriboti turimos informacijos apie Jus tvarkymag, kai ginCijate
duomeny tikslumg ar prieStaraujate duomeny tvarkymui, nesutinkate, kad baty istrinti neteisétai
tvarkomi Jisy duomenys, ar duomeny Jums reikia, siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius
reikalavimus;

2 Europos Ekonomine Erdve sudaro visos Europos Sajungos valstybés narés bei Islandija, Lichtensteinas ir Norvegija.
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9.5. pareiksti nesutikimg dél duomeny naudojimo, kai Jusy duomenis tvarkome siekdami
teiséty LTG Link ir (ar) tre€iyjy asmeny interesuy;

9.6. pateikti mums prasymg perkelti (gauti) duomenis, kuriuos mums pateikéte pagal sutartj ar
duodamas sutikimg dél duomeny tvarkymo ir kuriuos mes tvarkome automatizuotomis priemonémis
bendrai naudojama elektronine forma;

9.7. nesutikti, kad Jums baty taikomas visiSkai automatizuotu bddu priimtas sprendimas,
jskaitant profiliavimg, jei toks sprendimy priémimas gali turéti teisines pasekmes ar panasy
reikSminga poveikj Jums;

9.8. at8aukti mums duotus sutikimus dél informacijos apie Jus naudojimo, kai duomenis
naudojame remdamiesi Jusy pateiktu sutikimu;

9.9. pateikti skundg prieziGros institucijai, visy pirma valstybéje naréje, kurioje yra Jisy
nuolatiné gyvenamoji vieta arba vieta, kurioje padarytas jtariamas BDAR pazeidimas ir kreiptis dél
teisminiy teisiy gynimo priemoniy. Lietuvos Respublikoje priezilros institucija yra Valstybine
duomeny apsaugos inspekcija (L. Sapiegos g. 17, Vilnius; el. pastas: ada@ada.lt), taciau pirmiausia
rekomenduojame kreiptis j mus, ir mes pabandysime kartu su Jumis i8spresti visus Jusy pradymus.

10. Kaip galite jgyvendinti savo teises?
Norédamas jgyvendinti Sio Privatumo praneSimo 9 punkte nurodytas savo teises, turite:

10.1. asmeniSkai pristatyti prasyma jgyvendinti duomeny subjekto teises (toliau —
Prasymas)?® | Bendroveés bustine, Keleiviy informacijos centrg arba duomeny apsaugos pareiganui
Sio Privatumo praneS§imo 14 punkte nurodytais adresais (kartu su Prasymu reikia pateikti asmens
tapatybe patvirtinantj dokumentg);

10.2. i8siysti Bendrovei arba duomeny apsaugos pareiginui PraSymg Sio Privatumo
praneSimo 14 punkte nurodytais pasto adresais (prie PraSymo turi bati pridéta asmens tapatybe
patvirtinan€io dokumento kopija, patvirtinta notaro ar kita teisés akty nustatyta tvarka);

10.3. pateikti Bendrovei arba duomeny apsaugos pareiginui Prasymg Sio Privatumo
praneSimo 14 punkte nurodytais elektroninio pasto adresais (pradymas, teikiamas elektroniniu
pastu, turi bati pasiradytas saugiu elektroniniu parasu).

11. Ar mane profiliuojate ir priimate automatizuotus sprendimus?

Bendrové gali Jus profiliuoti statistikos tikslais, taip pat, kad uzkirstume nepageidaujamy
rinkodaros pasidlymy siuntimg, Jus priskiriame kategorijoms pagal sutarties sudarymo datg,
sutarties galiojimo terming, sutarties statusg, Jisy amziy.

12. Ar Jasy interneto puslapis palieka slapukus mano kompiuteryje ar jrenginyje?

Taip, mes naudojame slapukus, kaip nurodyta lenteléje Zemiau. Slapukai yra mazi tekstiniai
failai, saugomi Jasy jrenginio (pvz., kompiuterio, mobiliojo telefono, planSetés) narSykléje, kai Jis
narSote interneto svetainése. Kitos technologijos, jskaitant duomenis, kuriuos saugome jlsy
narSykléje ar jrenginyje, su jasy jrenginiu susijusius identifikatorius ir kitg programine jrangg, gali bati
naudojamos panasiais tikslais. Slapukai naudojami placCiai, kad svetainés veikty arba veikty geriau
ir veiksmingiau.

Batinieji slapukai

Butinieji slapukai — tai slapukai reikalingi tinkamam svetainés veikimui. Jie jgalina naudotis tam
tikromis svetainés funkcijomis, pavyzdziui, saugiai prisijungti prie svetainéje susikurtos paskyros.
Slapukai naudojami tam, kad uztikrinti interneto svetainés techninj funkcionavima.

Jei iSjungiate slapukus savo narsykléje, kai kurios svetainés funkcijos gali i$ dalies arba visiSkai
neveikii.

3 Rekomenduojama naudoti Prasymo jgyvendinti duomeny subjekto teises forma pateikiama Gia.
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Pavadinimas Tiekéjas Tikslas Gal 10]imo
laikas
Nustatyti pageidaujamg
i18nextLng LTG Link Iankytop kalbg. Lg|d2|a svetainei Nuolatinis
nustatyti pageidaujama kalba,
kai lankytojas grjzta.
selectedCurrency LTG Link ISsaugoti valiutos pasirinkimag Nuolatinis
selected_public_locale LTG Link ISsaugoti kalbos nuostatas 1 metai
ISsaugoti vartotojo pasirinktas
. . . pritaikymo nejgaliesiems .
turnit_ally widget LTG Link valdikiio parinktis jkeliant i& 1 metai
naujo
ISsaugoti vartotojo prisijungimo 1 savaité arba tol,
turnit_webshop_access_token LTG Link b kol vartotojai
dseng .
atsijungs
turnit_gdpr_cookie_consent LTG Link Pnsmgna vartotojo sutikima 1 metai
naudoti slapukus
1 metai arba iki
. . KrepSelio iSsaugojimui po kre_p$_e|io
turnit_basket LTG Link L galiojimo
atsijungimo ,
pabaigos (20
minuciy).
redux/persisttPREFERRED_STOP LTG Link Issa.u_goltl ieSkomy stoteliy Nuolatinis
S pasirinkima
ISsaugoti krepsSelio vadova (id), Eri%lgéll?és arba ki
redux/persist/BASKET LTG Link ke}d |ssaug_otq esamag vartotojo galiojimo
uzsakymo informacijg po :
C pabaigos (20
pakartotinio jkélimo I
minuciy).
Nuolatinis arba iki
. . ISsaugoti paiedkos uzklausg po kre_p$_e|io
redux/persisttSEARCH_QUERY LTG Link AN galiojimo
pakartotinio jkélimo .
pabaigos (20
minudiy).
“ . o Nuolatinis arba iki
ISsaugoti informacija, jei krepselio
turnit/persistence/TRAVELING_WI . vartotojas ieSkojo dviracio ar ps
LTG Link . R ; galiojimo
TH naminiy gyvunéliy sédyniy, kad :
o . . pabaigos (20
iSsaugoty jas po perkrovimo R
minugiy).
ISsaugoti informacijg apie
keleivius, kurie uzpildé keleivio Nuolatinis arba iki
turnit/persistence/ COMPLETED_P . mfo_rm_ac_ua (nelss"augodam| kre_p§.ello
LTG Link faktinés informacijos), galiojimo
ASSENGERS X S d ,
apribodami jiems galimybe du pabaigos (20
kartus pakartotinai pateikti minuciy).
informacijg apie keleivius
Nuolatinis arba iki
turnit/persistence/ COMPLETED_A . ISsaugoti informacijai apie kre_pg_ello
DDONS LTG Link papildomas paslaugas gaI|01_|mo
pabaigos (20
minugiy).
. LTG Link | 'Ssaugoti pranesimy, rodomy Nuolatinis
seenNotices pagrindiniame puslapyje sgrasa
Neprivalomi slapukai, kuriuos galite valdyti ir jy atsisakyti
UZregistruoja unikaly ID, kuris
naudojamas generuoti statistinei .
_ga Google . Lo ST 2 metai
informacijai apie tai kaip
lankytojas naudoja svetaine
_gid Google Naudojamas vartotojams atskirti | 24 valandos
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Naudojama norint i8laikyti
seanso buseng ,Google
_Qga_<container-id> Google Analytics® nuostatose, kad baty | 2 metai
saugomos ir skai€iuojamos
puslapio perzidros.
Saugo kampanijos informacija,
S kad galéty pateikti ,Google Ads® :
_gac_gb_<container-id> Google irankius Klienty saveikai 90 dieny
puslapyje jvertinti
Naudojama Siais tikslais norint
NID Google rc()3dyti ,,Cioogle“ skelbimus 6 ménesiai
»,Google* paslaugose
atsijungusiems naudotojams
Sio slapuko pagalba nustatoma
__exponea_etc___ Exponea ar klientas naujas ar anksciau 3 metai
lankesis
Slapukas yra auk$c&iau esancio
slapuko versija (serverio
. puséje). Jie abu turi tg pacig .
xnpe_[project-token] Exponea verte ir padeda islaikyti 3 metai
naudotojo tapatybe (naujas ar
jau buves) narSyklése
__exponea_time2_ Exponea La"fo £ymos posl|qk|s ftarp 60 minuciy
narsyklés ir serverio laiko
__exponea_ab_[ABTestName]__ Exponea izzzltrjgcl)(jti?n\;zr:}[ﬂ;gr?tv ﬁElintI:ansotq 3 metai
Zendesk
. (klienty ISsaugomas lankytojo jrenginio
__zlemid . > .
aptarnavim | ID, skirtas lankytojo
0 sistema) | autentifikavimui pokalbiy lange 1 metai
Zendesk
. (klienty Parduotuvés lankytojo
__Zlcprivacy . . 2 .
aptarnavim | sprendimo saugojimas dél
0 sistema) privatumo politikos 1 metai

13. Kaip galite valdyti slapukus?

Apsilanke (www.ltglink.It) svetainéje Jus galite pasirinkti, ar norite naudoti slapukus. Slapukus
galite valdyti paCioje svetainéje ir (arba) istrinti pagal savo pageidavimus narsykléje. Svetainéje galite
atsisakyti neprivalomy slapuky naudojimo, kurie néra privalomi, taiau svetainé gali neveikti pilnu
funkcionalumu, pavyzdziui negalésite naudotis pokalbiy lange pagalba perkant.

Savo narSyklés nustatymuose galite pasirinkti, kuriuos slapukus norite priimti ir kuriuos
atmesti. Galite iStrinti visus jisy kompiuteryje jau esancius slapukus, o daugumoje narSykliy galite
nustatyti, kad slapukai nebity jrasomi. Siy nustatymy buvimo vieta priklauso nuo jasy naudojamos
nardykleés.

Jei nesutinkate, kad j jisy kompiuterj ar kitg jrenginj baty jraSomi slapukai, galite bet kada
atSaukti sutikimg, juos naudoti pakeite nustatymus svetaingje ir iStryne jrasSytus slapukus narSykléje.
Jei pasirinkote i8trinti slapukus, nepamirskite, kad bus paSalintos ir visos nustatytos parinktys. Be to,
visiSkai uzblokavus slapukus, daug interneto svetainiy (jskaitant www.ltglink.It) gali neveikti tinkamai.
Dél Siy priezascCiy nerekomenduojame iSjungti privalomy slapukuy.

Kaip pasalinti slapukus i$ savo jrenginio?

Norédami, kad slapuky pagalba Jusy asmens duomenys nebaty tvarkomi, JUs galite pakeisti
savo interneto narSyklés nustatymus taip, kad slapukai nebdty priimami, arba iStrinti jradytus
slapukus.

Savo narSykléje slapuky nustatymus galite pakeisti bet kuriuo metu. Visose narSyklése
numatyta galimybeé istrinti slapukus. Detalesnés instrukcijos priklauso nuo Jisy naudojamos
narSyklés, juos galite rasti naudojamos narsyklés parinkciy meniu:

Slapuky nustatymai Internet Explorer



http://www.ltglink.lt/
http://www.ltglink.lt/
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-10
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Slapuky nustatymai Firefox

Slapuky nustatymai Chrome

Slapuky nustatymai Safari web ir iOS

Daugiau informacijos https://www.allaboutcookies.org/

Pakartotinai pazymime, kad naudojamy slapuky pasalinimas arba blokavimas gali tureti jtakos
interneto svetainés veikimui ir kai kuriems jos funkcionalumams, taip pat gali neigiamai paveikti Jusy
naudojimasi portale prieinamomis paslaugomis.

Norédami daugiau suzinoti apie slapukus ir kaip juos tvarkyti ar pasalinti, tiesiog apsilankykite
puslapyje https://www.allaboutcookies.org/ ir jisy narSyklés pagalbos puslapyje.

14. Kaip susisiekti su Bendrove ar duomeny apsaugos pareiginu?

Jei turite klausimy, pastaby ar skundy dél to, kaip mes renkame, naudojame ir saugome
informacijg apie Jus, ar norite jgyvendinti savo, kaip duomeny subjekto, teises galite kreiptis |:

14.1. Bendrove, adresu: Gelezinkelio g. 16, Vilnius, tel. Nr.: 8 700 55 111, el. p. info@Itglink.lt;
14.2. Duomeny apsaugos pareiging, adresu: Prisy g. 1 Vilnius, el. p. dap@ltg.It
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