
Smart Ticketing

Bilieto pirkimas 
Vienkartinio bilieto 
grąžinimas



Prisijunkite adresu www.ltglink.lt  

Viršutinėje meniu juostoje pasirinkite „Bilietai ir tvarkaraščiai“ ir ties skiltimi 
„Bilietų grąžinimas ir keitimas“ pasirinkite „Bilieto grąžinimas“:
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Atsidariusiame bilietų keitimo ir grąžinimo savitarnos lange įveskite pasirinktinai vieną iš dviejų – 
el. pašto adresą, kuris buvo suvestas perkant bilietus, arba krepšelio numerį ir būtinai bilieto numerį. 
Tiek krepšelio, tiek bilieto numeris matosi biliete:
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Užpildę privalomus laukus, spauskite „Patvirtinti užsakymą“:4



Sėkmingai įvedus bilieto numerį ir krepšelio numerį ar el. pašto adresą, sistema parodys jūsų 
turimą bilietą. Paspaudę „Redaguoti užsakymą“, galėsite grąžinti bilietą:
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Sistema paskaičiuos, kokia dalis jums bus grąžinta: visa kaina, dalinė suma ar nulinė.
Detalesnes bilietų grąžinimo taisykles rasite paspaudę čia .
Patvirtinkite, kad sutinkate su Paslaugų teikimo sąlygomis ir Privatumo pranešimu, 
tada spauskite „Patvirtinti“:
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7 Po sėkmingo grąžinimo ekrane pamatysite pranešimą:



Sveikiname!

Dabar jau žinote, kaip 
grąžinti bilietą naujoje 
bilietų pardavimo sistemoje!


